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1 Indledning 

I det følgende finder du de oplysninger, Kemp & Lauritzen A/S (”Kemp & Lauritzen”, ”vi”, ”os”, ”vores”) 
er forpligtet til at give dig, når vi behandler personoplysninger om dig, jf. forordning (EU) 2016/679 
(”databeskyttelsesforordningen), artikel 13 og 14. 

2 Dataansvarlig  

Dataansvarlig for de behandlingsaktiviteter, der er beskrevet i afsnit 3 nedenfor er, medmindre andet 
er angivet under beskrivelsen af de enkelte behandlingsaktiviteter: 

KEMP & LAURITZEN A/S 

CVR-nr.: 57471719 

Roskildevej 12 

2620 Albertslund 

E-mail: persondata@kemp-lauritzen.dk 

3 Behandlingsaktiviteter 

Kemp & Lauritzen indsamler og behandler personoplysninger i mange forskellige situationer, og 
formålet med indsamlingen, hvilke oplysninger der behandles, og hvornår de slettes er forskelligt for 
hver situation. De enkelte aktiviteter, hvor Kemp & Lauritzen (som dataansvarlig) kan indsamle 
personoplysninger om dig, er derfor beskrevet hver for sig nedenfor.  

3.1 Salg og levering af varer og services 

I forbindelse med salg og levering af varer og services behandler vi personoplysninger om 
(kontaktpersoner hos) vores kunder. Formålet med behandlingen er dels at sikre, at varer og services 
kan leveres på rette sted, og dels at administrere kundeforholdet. 

3.1.1 Kategorier af personoplysninger 

• Navn  

• (Arbejds) e-mailadresse 

• (Arbejds) telefonnummer 

• (Arbejds) adresse 

• Navnet på den virksomhed, du repræsenterer 

• Oplysninger om bestilte varer og ydelser, herunder aftaler om levering af disse 

• Fakturaer 

• Anden korrespondance 

Vi får oplysningerne fra dig selv eller fra den virksomhed, du repræsenterer. 
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3.1.2 Retsgrundlag  

Hvis du har købt varer eller services som privatperson eller til en virksomhed, du ejer personligt, er 
retsgrundlaget databeskyttelsesforordningens artikel 6, stk. 1, litra b, idet behandlingen er nødvendig 
for opfyldelse af en kontrakt.  

I øvrige tilfælde er retsgrundlaget databeskyttelsesforordningens artikel 6, stk. 1, litra f, idet 
behandlingen er nødvendig for at vi kan forfølge vores legitime interesse i at kunne levere varer og 
services som aftalt og at kunne administrere kundeforholdet på en effektiv måde.  

3.1.3 Modtagere af personoplysninger  

Oplysningerne overlades til vores it-leverandører (databehandlere), som opbevarer oplysningerne for 
os og behandler dem efter vores instruks. 

3.1.4 Opbevaring og sletning  

Oplysningerne opbevares indtil fem år fra udgangen af det år, vi senest har registreret en finansiel 
transaktion relateret til salg og levering til dig / den virksomhed, du repræsenterer. 

3.2 Markedsføring, herunder nyhedsbreve 

Hvis du har tilmeldt dig vores nyhedsbreve, behandler vi personoplysninger om dig med henblik på at 
kunne sende nyhedsbreve og anden markedsføring og information om vores virksomhed til dig. 

3.2.1 Kategorier af personoplysninger 

• Navn  

• E-mailadresse 

• Telefonnummer 

• Adresse 

• Oplysninger om hvilke områder, du ønsker at modtage nyheder om, herunder hvilke nyhedsbreve 
du ønsker at modtage. 

• Oplysninger om hvilke nyhedsbreve, publikationer og andet materiale, vi har sendt til dig. 

• Oplysninger om dit samtykke til at modtage nyhedsbreve og anden markedsføring, herunder 
tidspunkt for afgivelsen af samtykket, indhold af samtykket og oplysninger om en eventuel 
tilbagetrækning af samtykket. 

3.2.2 Retsgrundlag 

Retsgrundlaget for behandlingen er databeskyttelsesforordningens artikel 6, stk. 1, litra f, idet 
behandlingen er nødvendig for at vi kan forfølge vores legitime interesse i at sende information om 
virksomheden til personer, der har anmodet om det.  

3.2.3 Modtagere af personoplysninger  

Oplysningerne overlades til vores it-leverandører (databehandlere), som opbevarer oplysningerne for 
os og behandler dem efter vores instruks. 
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3.2.4 Opbevaring og sletning  

Hvis du trækker dit samtykke til at modtage markedsføringsmateriale fra os tilbage, herunder hvis du 
framelder dig nyhedsbreve eller hvis du på anden måde meddeler os, at du ikke længere ønsker at 
modtage markedsføringsmateriale, vil vi umiddelbart ophøre med at sende markedsføringsmateriale 
til dig. 

Tilsvarende gælder, hvis vi ikke har brugt dit samtykke til at sende markedsføringsmateriale til dig i 
12 på hinanden følgende måneder. 

De oplysninger, der har været behandlet til formålet, opbevares i to år fra udgangen af det år, vi er 
ophørt med at sende markedsføringsmateriale til dig, jf. ovenstående. Det gør vi for at kunne 
dokumentere behandlingen, herunder at der forelå et gyldigt samtykke på det tidspunkt, vi sendte 
markedsføringsmateriale til dig. 

3.3 Hjemmeside og sociale medier 

Når du besøger vores hjemmeside, behandler vi oplysninger om dig i form af cookies og lignende 
teknologier med henblik på at 

• sikre en velfungerende hjemmeside (f.eks. at kunne tilpasse visning til den type enhed og 
browser, du bruger til at tilgå hjemmesiden) 

• sikre at hjemmesiden er relevant og brugervenlig (f.eks. ved at huske de præferencer, du 
angiver, når du besøger hjemmesiden, og ved at forstå, hvilke emner der har særlig interesse 
for besøgende, sådan at disse bliver nemt tilgængelige) 

• gøre hjemmesiden sikker – både for dig som besøgende og for os selv. 

Det konkrete formål med de enkelte cookies fremgår af vores cookie politik. 

Når du besøger vores sider på LinkedIn og Facebook, indsamler udbyderen af den enkelte platform 
oplysninger om dig. Disse oplysninger stilles efterfølgende til rådighed for os i anonymiseret form i 
statistikker for vores sider. Vi er i disse tilfælde fælles dataansvarlige med udbyderen af de respektive 
platforme. Du kan læse mere på LinkedIn Pages Joint Controller Addendum og Facebook. 

3.3.1 Kategorier af personoplysninger 

• Elektroniske identifikationsdata (IP-adresse, cookies, etc.) 

• Oplysninger om det udstyr du benytter til at tilgå hjemmesiden, herunder typen af enhed (pc, 
tablet, telefon, etc.), model, styresystem og browser 

• Besøgshistorik, herunder oplysninger om din færden på hjemmesiden (f.eks. hvilke links du klikker 
på). 

3.3.2 Retsgrundlag  

Retsgrundlaget for behandlingen er databeskyttelsesforordningens artikel 6, stk. 1, litra f, idet 
behandlingen er nødvendig for at vi kan forfølge vores legitime interesse i at sikre en effektiv, 
relevant, velfungerende og sikker hjemmeside, samt for at vi kan kortlægge interessen for vores sider 
og opslag på sociale medier. 

  

https://legal.linkedin.com/pages-joint-controller-addendum
https://www.facebook.com/legal/terms/page_controller_addendum
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3.3.3 Modtagere af personoplysninger  

Som beskrevet ovenfor er vi fælles dataansvarlige med udbyderne af LinkedIn og Facebook. 

Oplysningerne videregives derudover med virksomheder, der placerer tredjepartscookies på vores 
hjemmeside, og overlades til vores it-leverandører (databehandlere), som opbevarer oplysningerne 
for os og behandler dem efter vores instruks. 

I forbindelse med behandlingen, kan personoplysningerne blive overført til lande uden for EU/EØS 
(tredjelande). Disse lande inkluderer USA og lande hvor LinkedIn og Meta (Facebook) har afdelinger 
eller underdatabehandlere. Vi sikrer, at dine rettigheder er beskyttede, og at beskyttelsesniveauet 
opretholdes i forbindelse med sådanne dataoverførsler, eksempelvis gennem anvendelse af 
standardkontrakter, som er godkendt af EU-Kommissionen i henhold til artikel 46, stk. 2, litra c. Du 
kan få en kopi af disse standardkontrakter ved at kontakte os (se afsnit 2 ovenfor). 

3.3.4 Opbevaring og sletning 

Du kan finde information om, hvor længe de enkelte cookies gemmes i vores cookie politik. 

3.4 Leverandører og samarbejdspartnere 

Hvis du er (kontaktperson hos) en af vores leverandører eller samarbejdspartnere, kan vi behandle 
personoplysninger om dig med henblik på at kunne administrere vores relation til vores leverandører 
og samarbejdspartnere på en effektiv måde. 

3.4.1 Kategorier af personoplysninger 

• Navn  

• (Arbejds) e-mailadresse 

• (Arbejds) telefonnummer 

• (Arbejds) adresse 

• Navnet på den virksomhed, du repræsenterer 

• Korrespondance, aftaler og oplysninger om handelshistorik 

Vi får oplysningerne enten direkte fra dig eller fra den virksomhed, du repræsenterer. 

3.4.2 Retsgrundlag  

Hvis du har samarbejder med os som privatperson eller som ejer af en personligt ejet virksomhed, er 
retsgrundlaget databeskyttelsesforordningens artikel 6, stk. 1, litra b, idet behandlingen er nødvendig 
for opfyldelse af en kontrakt.  

I øvrige tilfælde er retsgrundlaget databeskyttelsesforordningens artikel 6, stk. 1, litra f, idet 
behandlingen er nødvendig for at vi kan forfølge vores legitime interesse i at kunne administrere 
relationen til leverandører og samarbejdspartnere på en effektiv måde.  

3.4.3 Modtagere af personoplysninger  

Oplysningerne overlades til vores it-leverandører (databehandlere), som opbevarer oplysningerne for 
os og behandler dem efter vores instruks. 

  

https://www.kemp-lauritzen.dk/cookies
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3.4.4 Opbevaring og sletning 

Vi gemmer oplysningerne indtil 5 år fra udgangen af det år, vi senest har haft en økonomisk 
transaktion med dig / den virksomhed, du repræsenterer. 

3.5 Tvister 

Hvis du er part eller vidne i en tvist, hvor Kemp & Lauritzen også er part eller på anden måde 
involveret, kan vi behandle personoplysninger om dig med henblik på at varetage vores interesser i 
sagen. 

3.5.1 Kategorier af personoplysninger 

• Navn  

• E-mailadresse 

• Telefonnummer 

• Adresse 

• Oplysninger om dit arbejdssted 

• Oplysninger om den relevante tvist, herunder eventuelt oplysninger om strafbare forhold 

• Oplysninger om din rolle (part, vidne, etc.). 

Vi får som udgangspunkt oplysningerne direkte fra dig eller fra andre parter i sagen. 

3.5.2 Retsgrundlag  

Retsgrundlaget for behandling af oplysninger om strafbare forhold er databeskyttelseslovens artikel 
8, stk. 5, jf. databeskyttelseslovens artikel 7, stk. 1, jf. databeskyttelsesforordningens artikel 9, stk. 2, 
litra f. 

Retsgrundlaget for behandlingen af oplysninger om strafbare forhold er derudover og i lighed med 
retsgrundlaget for behandling af øvrige oplysninger databeskyttelsesforordningens artikel 6, stk. 1, 
litra f, idet behandlingen er nødvendig for at vi kan forfølge vores legitime interesse i at fastlægge 
eller forsvare et retskrav eller gøre et retskrav gældende.  

3.5.3 Modtagere af personoplysninger 

Oplysningerne kan videregives til politiet, domstole, voldgiftsretten, advokater og andre rådgivere, 
der bistår os. 

Derudover overlades oplysningerne til vores it-leverandører (databehandlere), som opbevarer 
oplysningerne for os og behandler dem efter vores instruks. 

3.5.4 Opbevaring og sletning  

Oplysningerne opbevares i 10 år fra udgangen af det år, den relevante tvist er endeligt afsluttet. 

3.6 TV-overvågning 

På visse af vores lokationer har vi etableret TV-overvågning med henblik på at forebygge og evt. 
opklare kriminalitet og andre uregelmæssigheder. 
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3.6.1 Kategorier af personoplysninger 

• Videooptagelser (fx TV-overvågning) 

• Eventuelt oplysninger om strafbare forhold 

3.6.2 Retsgrundlag 

Retsgrundlaget for vores behandling af oplysninger om strafbare forhold er databeskyttelseslovens § 
8, stk. 3, idet behandlingen er nødvendig for at vi kan forfølge vores legitime interesse i at kunne 
opklare kriminalitet og andre uregelmæssigheder, der finder sted på vores lokationer, og vores 
legitime interesse i den kriminalitetsforebyggende effekt af tv-overvågning. 

Retsgrundlaget for vores behandling af øvrige oplysninger er databeskyttelsesforordningens artikel 
6, stk. 1, litra f, idet behandlingen er nødvendig for at vi kan forfølge vores legitime interesse i at 
forebygge kriminalitet på vores lokationer samt opklare den kriminalitet og andre 
uregelmæssigheder, der alligevel måtte finde sted.   

3.6.3 Modtagere af personoplysninger  

Oplysningerne kan videregives til politiet. 

Oplysningerne overlades derudover til vores it-leverandører (databehandlere), som opbevarer 
oplysningerne for os og behandler dem efter vores instruks. 

3.6.4 Opbevaring og sletning  

Optagelserne opbevares som udgangspunkt i 30 dage. De kan dog opbevares længere, hvis dette er 
nødvendigt for undersøgelse eller dokumentation af konkrete hændelser, eller for at retskrav kan 
fastlægges, forsvares eller gøres gældende. 

3.7 Jobansøgere 

Hvis du søger job hos Kemp & Lauritzen, behandler vi oplysninger om dig med henblik på at kunne 
behandle din ansøgning og identificere den kandidater, der ud fra en samlet vurdering egner sig 
bedst til den konkrete stilling. 

3.7.1 Kategorier af personoplysninger 

• Navn  

• E-mailadresse 

• Telefonnummer 

• Adresse 

• Oplysninger om uddannelsesmæssig baggrund, herunder eksamensbeviser 

• Oplysninger om særlige kompetencer, herunder eventuelle certificeringer 

• Oplysninger om nuværende og tidligere beskæftigelse 

• Oplysninger fra den åbne del af din profil på sociale medier eller som på anden måde er 
offentligt tilgængelige 

• Øvrige oplysninger du måtte vælge at give is i din ansøgning eller CV, eller i løbet af 
rekrutteringsforløbet i øvrigt 



 

 
 

Side 07 af 09 
 

• Eventuelle oplysninger om strafbare forhold (straffeattest – indhentes kun for kandidater, hvor 
dette er relevant i forhold til den konkrete stilling) 

• Resultater af færdighedstests og personlighedstest 

• Referencer i det omfang du giver os samtykke til at indhente disse 

Straffeattest indhentes fra politiet. Derudover indhentes oplysninger fra de referencer, du har givet os 
lov til at kontakte. Øvrige oplysninger indhentes som udgangspunkt fra dig selv, fra offentligt 
tilgængelige kilder, såsom den åbne del af din profil på sociale medier, eller fra rådgivere 
(headhuntere), der bistår os med rekrutteringsforløbet. 

3.7.2 Retsgrundlag  

Retsgrundlaget for behandling af oplysninger om strafbare forhold (straffeattest) er 
databeskyttelsesforordningens artikel 8, stk. 3, idet behandlingen er nødvendig for at vi kan forfølge 
vores legitime interesse i at sikre, at kandidater til jobs i Kemp & Lauritzen ikke er dømt for forhold, 
der må anses for uforenelige med det job, de ved en eventuel ansættelse skal bestride. 

Retsgrundlaget for behandlingen af øvrige oplysninger er dels databeskyttelsesforordningens artikel 
6, stk. 1, litra b, idet behandlingen er nødvendig af hensyn til gennemførelse af foranstaltninger, der 
træffes på din anmodning forud for indgåelse af en kontrakt, og dels databeskyttelsesforordningens 
artikel 6, stk. 1, litra f, idet behandlingen er nødvendig for at vi kan forfølge vores legitime interesse i 
at vurdere kandidater til stillinger i Kemp & Lauritzen med henblik på at vælge den kandidat, der efter 
en samlet vurdering er den bedst egnede til den konkrete stilling. 

Dog er retsgrundlaget for behandling af oplysninger indhentet fra referencer 
databeskyttelsesforordningens artikel 6, stk. 1, litra a. 

3.7.3 Modtagere af personoplysninger  

Oplysningerne kan videregives til rekrutteringsvirksomheder, advokater og andre rådgivere, der 
bistår os i forbindelse med ansættelsen. 

Derudover overlades oplysningerne til vores it-leverandører (databehandlere), som opbevarer 
oplysningerne for os og behandler dem efter vores instruks. 

3.7.4 Opbevaring og sletning  

Oplysninger om kandidater, der efterfølgende ansættes, overføres til vores HR-system og opbevares 
i overensstemmelse med de opbevaringsperioder, der er fastlagt for nuværende og tidligere ansatte. 
Disse perioder er beskrevet i vores privatlivspolitik for medarbejdere, som du vil få adgang til i 
forbindelse med ansættelsen. 

For øvrige kandidater opbevares materialet i op til 6 måneder fra udgangen af den måned, 
kandidaten har fået endeligt afslag. 

3.8 Håndtering af henvendelser og administration i øvrigt 

Hvis vi modtager personoplysninger om dig i anden sammenhæng end de formål, der fremgår af 
punkterne 3.1 - 3.7 ovenfor, herunder hvis du interagerer med os på sociale medier, behandler vi 
disse oplysninger for at kunne håndtere din henvendelse (eller den situation, der måtte føre til, at vi 
modtager personoplysninger om dig). 

3.8.1 Kategorier af personoplysninger 

• Navn  
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• E-mailadresse 

• Telefonnummer 

• Adresse 

• Øvrige oplysninger du måtte give os, eller som i øvrigt er relevant for at kunne behandle 
henvendelsen korrekt og effektivt. 

 

3.8.2 Retsgrundlag  

Retsgrundlaget for behandlingen er databeskyttelsesforordningens artikel 6, stk. 1, litra f, idet 
behandlingen er nødvendig for at vi kan forfølge vores legitime interesse i at behandle henvendelser 
til Kemp & Lauritzen på en korrekt, effektiv og hensigtsmæssig måde. 

3.8.3 Modtagere af personoplysninger 

Oplysningerne overlades til vores it-leverandører (databehandlere), som opbevarer oplysningerne for 
os og behandler dem efter vores instruks. 

3.8.4 Opbevaring og sletning  

Hvis din henvendelse fører til økonomiske transaktioner, gemmer vi oplysningerne i fem år fra 
udgangen af det år, transaktionen vedrører. For andre henvendelser (som ikke indebærer økonomiske 
transaktioner) gemmes oplysningerne i to år fra udgangen af det år, der senest har været aktivitet i 
den sag, henvendelsen vedrører. 

4 Opbevaring og sletning under særlige omstændigheder 

Vi kan opbevare personoplysninger i længere tid end de opbevaringsperioder, der fremgår for de 
enkelte behandlingsaktiviteter beskrevet i afsnit 3 ovenfor, hvis dette er nødvendigt for at vi kan 
opfylde en retlig forpligtelse eller for at et retskrav kan fastlægges, forsvares eller gøres gældende.  

5 Dine rettigheder  

Som registreret har du følgende rettigheder i relation til vores behandling af personoplysninger om 
dig:  

• Ret til at trække samtykke tilbage: Hvis vi behandler personoplysninger baseret på dit 
samtykke, jf. databeskyttelsesforordningens artikel 6, stk. 1, litra a eller artikel 9, stk. 2, litra a, 
har du til enhver tid ret til at trække dette samtykke tilbage. Vær opmærksom på, at en 
tilbagetrækning af samtykke ikke påvirker lovligheden af den behandling, der har fundet sted 
før det tidspunkt, du trak samtykket tilbage. 

• Indsigt: Du har ret til at få indsigt i, om vi behandler oplysninger om dig, og i givet fald en 
række oplysninger om behandlingen samt en kopi af de oplysninger, vi behandler om dig.  

• Berigtigelse: Hvis de oplysninger, vi behandler om dig er ukorrekte eller ufuldstændige, har du 
ret til at få dem berigtiget eller kompletteret.  

• Sletning: I visse situationer har du ret til at få de oplysninger, vi behandler om dig, slettet.  

• Begrænsning af behandlingen: Du har i visse tilfælde ret til at få behandlingen af dine 
personoplysninger begrænset. Hvis du har ret til at få begrænset behandlingen, må vi 
fremover kun behandle oplysningerne – bortset fra opbevaring – med dit samtykke, eller 
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med henblik på, at retskrav kan fastlægges, gøres gældende eller forsvares, eller for at 
beskytte en person eller vigtige samfundsinteresser.  

• Dataportabilitet: Du har i visse tilfælde ret til at modtage en kopi af de personoplysninger 
som du selv har afgivet, i et struktureret, almindeligt anvendt og maskinlæsbart format. 

• Indsigelse: I det omfang, vi behandler personoplysninger om dig på grundlag af 
databeskyttelsesforordningens artikel 6, stk. 1, litra f, har du ret til at gøre indsigelse mod 
behandlingen af grunde, der vedrører din særlige situation. Hvis formålet med behandlingen 
er direkte markedsføring, har du en ubetinget ret til at gøre indsigelse mod behandlingen til 
enhver tid.  

Hvis du ønsker at gøre dine rettigheder gældende, kan du kontakte os på persondata@kemp-
lauritzen.dk. Din anmodning vil blive behandlet i overensstemmelse med den til enhver tid gældende 
lovgivning. I det omfang det er nødvendigt, vil vi kontakte dig og bede dig om yderligere oplysninger, 
der er nødvendige for at kunne håndtere din anmodning korrekt.  

Vær opmærksom på, at der gælder visse betingelser og begrænsninger for de enkelte rettigheder. Det 
er derfor ikke sikkert, vi er forpligtede til at opfylde din anmodning, eller at vi kun er forpligtede til at 
opfylde anmodningen delvist. 

Du kan læse mere om dine rettigheder på Hvad er dine rettigheder (datatilsynet.dk)  

6 Ret til at klage til Datatilsynet 

Du har altid ret til at indgive en klage over vores behandling af personoplysninger om dig til 
Datatilsynet, Carl Jacobsens Vej 35, 2500 Valby. Dette kan ske via e-mail dt@datatilsynet.dk eller på 
Datatilsynets hjemmeside www.datatilsynet.dk. 

Vi anbefaler dog, at du kontakter os først – se vores kontaktoplysninger i afsnit 2.  

7 Opdatering af privatlivspolitikken 

Kemp & Lauritzen kan løbende ændre denne persondatapolitik, hvis det er nødvendigt for at give en 
retvisende beskrivelse af vores behandling af personoplysninger.  

I tilfældet af at der sker væsentlige ændringer i vores behandling af personoplysninger om dig, som vi 
allerede er i besiddelse af, vil du blive underrettet direkte om opdateringen (fx via e-mail).  

Denne privatlivspolitik er senest blevet opdateret i februar 2024. 

https://www.datatilsynet.dk/borger/hvad-er-dine-rettigheder
mailto:dt@datatilsynet.dk
http://www.datatilsynet.dk/
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